


OVERVIEW
ภาพรวมการจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูล
ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์และใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ค�ำน�ำ
กรมสรรพากรพััฒนาระบบบริิการจัดัทำและนำส่่งข้อ้มูลูใบกำกัับภาษีอีิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์และใบรับัอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(e-Tax 

Invoice & e-Receipt) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสนัับสนุุนการทำธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์อย่่างครบวงจรสอดคล้อง
ตามโครงการระบบภาษีีและเอกสารธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ภายใต้้แผนยุุทธศาสตร์์โครงสร้้างพื้้�นฐานการชำระเงิิน 
แบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์แห่่งชาติิ (National e-Payment) เพื่่�อพััฒนาระบบการชำระเงิินของไทยให้้สามารถรองรัับธุุรกรรม
ทางการเงิินและกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจต่าง ๆ  ในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เป็็นการผลัักดัันให้้ระบบการชำระเงิินและระบบภาษี ี
ของประเทศก้้าวสู่่�การเป็็นเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy) โดยกรมสรรพากรได้้รัับความร่่วมมืือจากทั้้�งหน่่วยงาน
ภาครััฐและเอกชน ในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการทำธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของผู้้�ประกอบการให้้สามารถดำเนิินการ
จััดทำและส่่งข้้อมููลใบกำกัับภาษีีอิิิ�เล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิิ�เล็็กทรอนิิกส์์ได้้ตามที่่�กฎหมายกำหนด และมีีความน่่าเชื่่�อถืือ 
ปลอดภััยตามมาตรฐานสากล

เอกสารฉบัับนี้้� จััดทำขึ้้�นเพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการที่่�สนใจจััดทำใบกำกัับภาษีีและใบรัับที่่�ใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
ในการลงลายมืือชื่่�อหรืือที่่�เรีียกว่่าใบกำกัับภาษีอีิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice) และใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) 
โดยหน่่วยงานและผู้้�ประกอบการ สามารถศึึกษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในเบื้้�องต้้น สำหรับใช้้เป็็น
แนวทางในการศึึกษา และเตรีียมความพร้้อม ตลอดจนการพััฒนาระบบงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้การจััดทำใบกำกัับภาษีี 
อิิิ�เล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นไปอย่่างถููกต้้อง

กองบริห่ารการเสียภาษีีทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กรมสรรพากร

ฉบัับปรัับปรุุง พฤศจิกายน 2568
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ท�ำความเข้าใจกันก่อน 
ผู้ประกอบการ e-Tax Invoice & e-Receipt

วัตถุประสงค์ ประโยชน์
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> วัตถุประสงค์และประโยชน์การจัดท�ำ
ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และใบรัับอิิเล็็กทรอนิกส์์

1

ส่งเสรมิและสนบัสนนุนโยบาย Thailand 4.0  
และ National e-Payment

รองรับการท�ำธรกรรมอิเล็กทรอนิกส์อย่าง 
ครบวงจร

ลดต้นทุนค่าใช้จ่ายและการบริหารจัดการ 
ของภาครัฐและภาคเอกชน

ลดการใช้้ เอกสารในรููปแบบกระดาษ 
ช่่วยลดภาวะโลกร้้อน

เพิ่มความมั่นใจ ปลอดภัยตามมาตรฐาน
สากล

ลดความซ�้ำซ้อนและลดปัญหาการจัดการ 
เอกสารที่อยู่ในรูปของกระดาษ

ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการจัดส่ง
เอกสาร

สามารถนำข้้อมููลไปใช้้ประมวลผลต่่อใน 
ระบบสารสนเทศภายในองค์์กรได้้ทัันทีี

เตรียมความพร้อมเพื่อรองรับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์

มีคีวามน่่าเช่ื่�อถืือและมีีผลผููกพัันทางกฎหมาย 
ของข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ใบกำำ�กัับภาษีีอิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice)  
ใบกำกัับภาษีี ตามมาตรา 86/4 แห่่งประมวลรััษฎากร และให้้หมายความรวมถึึง 
ใบกำกัับภาษีีอย่่างย่่อตามมาตรา 86/6 แห่่งประมวลรััษฎากร ใบเพิ่่�มหนี้้� ตามมาตรา 86/9  
แห่่งประมวลรััษฎากร และใบลดหนี้้� ตามมาตรา 86/10 แห่่งประมวลรััษฎากร ที่่�ได้้มีีการจััดทำ 
ข้้อความขึ้้�นเป็็นข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สามารถเข้้าถึึงและนำกลัับมาใช้้ได้้โดยความหมาย 
ไม่่เปลี่่�ยนแปลง และได้้ลงลายมืือชื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Signature) โดยใช้้ใบรัับรอง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Certificate)

ใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt)
ใบรับหรือใบเสร็จรับเงิน ตามมาตรา 105 ทวิ แห่งประมวลรัษฎากร ที่ได้มีการจัดท�ำข้อความ
ขึ้นเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถเข้าถึงและน�ำกลับมาใช้ได้โดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง 
และได้ลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signature) โดยใช้ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Certificate)
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ผู้้�มีีสิทธิิจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
1. เป็็นผู้้�ประกอบการจดทะเบีียนหรืือผู้้�มีีหน้้าที่่�ออกใบรัับที่่�อธิิบดีีกรมสรรพากรประกาศ

รายชื่่�อให้้เป็็นผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับโดยใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในการ
ลงลายมืือช่ื่�อ

2.	มีใีบรับัรองอิเิล็็กทรอนิกิส์์ (Electronic Certificate) ที่่�ออกโดยผู้้�ให้้บริกิารออกใบรับัรอง 
	อิ ิเล็็กทรอนิิกส์์ซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์แห่่งชาติิ 
3.	มีีระบบที่่�สามารถพิสููจน์์ได้้ว่่าใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
	ที่่ �จััดทำ และส่่งให้้ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการมีีข้้อความถููกต้้องครบถ้้วนเช่่นเดีียวกัับ 
	ข ณะที่่�สร้้าง ส่่ง และรัับ โดยใช้้วิิธีีการที่่�เชื่่�อถืือได้้และสามารถแสดงข้้อความได้้ภายหลััง 

โดยความหมายไม่่เปลี่่�ยนแปลงรวมทั้้�งสามารถพิิสููจน์์ได้้ว่่าไม่่มีีการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลง 
โดยไร้้ร่่องรอย หรืือไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงรายการในเอกสารที่่�ออกระหว่่างทาง

ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Certif icate)
ข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือการบัันทึึกอื่่�นใดซึ่่�งยืืนยัันความเชื่่�อมโยงระหว่างเจ้้าของลายมืือชื่่�อ 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์กัับข้้อมููลสำหรับใช้้สร้้างลายมืือช่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�ออกโดยผู้้�ให้้บริิการ 
ออกใบรัับรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ (Certification Authority) 

ลายมืือชื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์  (Electronic Signature)
ข้้อความหรืือสััญลัักษณ์ที่่�สร้้างข้ึ้�นด้้วยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์โดยการคำนวณทาง
คณิิตศาสตร์์เข้้ารหััสอััลกอริิทึึมแบบอสมมาตร (Asymmetric Key Algorithms) บนพื้้�นฐาน
วิทิยาการเข้า้รหััสลัับ (Encryption) และใช้กั้ับระบบคู่่�กุญุแจ (Key Pair) โดยนำไปคำนวณร่ว่มกับั 
กุุญแจส่วนตััว (Private Key) ของผู้้�ลงลายมืือช่ื่�อในข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ในลัักษณะที่่� 
สามารถจะใช้้กุุญแจสาธารณะ (Public Key) ของผู้้�ลงลายมืือชื่่�อตรวจสอบได้้ว่่า ลายมืือชื่่�อ 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Signature) นั้้�น ได้้สร้้างขึ้้�นโดยกุุญแจส่่วนตััว (Private Key) 
ของผู้้�ลงลายมืือชื่่�อนั้้�นหรืือไม่่ และข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�มีีการลงลายมืือชื่่�อดัังกล่่าวได้้มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงภายหลัังการลงลายมืือชื่่�อหรืือไม่่ 

ประโยชน์์ของการรัับรองข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ในการลงลายมืือชื่่�อ 
1. สามารถตรวจสอบการถููกแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงด้้วยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์
2. สามารถเชื่่�อมโยงเอกสารเพื่่�อยืืนยัันตััวตนผู้้�ออกเอกสาร
3.	มีีผลทางกฎหมายตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2544
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หน้้าที่่�ของผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์
1.	จััดทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามที่่�กรมสรรพากรกำหนด
2.	ส่งใบกำกับัภาษีอีิเิล็ก็ทรอนิกิส์์หรืือใบรัับอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ให้้ผู้้�ซื้้�อสินิค้้าหรืือผู้้�รับบริกิาร
3.	ส่ง่ข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัใบกำกัับภาษีีอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ห์รืือใบรับัอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ใ์ห้ก้รมสรรพากร 
	 ตามระยะเวลาที่่�กำหนด
4.	 เก็็บรัักษาข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามที่่�กฎหมายกำหนด

ผู้้�มีีสิทธิิจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ สามารถนำำ�ส่่ง
ข้้อมููลให้้กรมสรรพากรได้้ 3 ช่่องทาง    
1.	Upload การนำส่่งข้้อมููลด้้วยวิิธีีการอััปโหลดผ่่านเว็็บไซต์์กรมสรรพากร 
2.	Host to Host การนำส่่งข้้อมูลูโดยการเชื่่�อมต่่อระบบอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ของผู้้�ประกอบการโดยตรง 
	กั บัระบบอิิเล็็กทรอนิกิส์์ของกรมสรรพากร
3.	Service Provider การนำส่่งข้้อมููลผ่่านผู้้�ให้้บริิการจััดทำหรืือนำส่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
	ที่่ �มีีคุุณสมบััติิตามที่่�กรมสรรพากรกำหนด
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ภาพรวมของระบบ  
 

2

ผู้้�ประกอบการที่่�ประสงค์์จะจััดทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice) และใบรัับ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) จะต้้องยื่่�นแบบคำขอให้้ประกาศรายชื่่�อเป็็นผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีี 
หรืือใบรัับโดยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (แบบ บ.อ.01) ต่่ออธิิบดีีกรมสรรพากร เม่ื่�อได้้รัับการประกาศ
รายชื่่�อแล้้วจึึงจะสามารถจััดทำใบกำกัับภาษีี ใบเพิ่่�มหนี้้� ใบลดหนี้้� และใบรัับ (ใบเสร็็จรัับเงิิน)  
ให้อ้ยู่่�ในรูปูของข้อ้มูลูอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์เช่น่ XML, PDF, PDF/A-3 หรืืออื่่�นๆ ที่่�สามารถเข้า้ถึึงและนำกลับัมา 
ใช้ไ้ด้้โดยความหมายไม่เ่ปลี่่�ยนแปลง และมีกีารลงลายมืือชื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์โ์ดยใช้ใ้บรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ 
เพื่่�อใช้ร้ะบุตุัวัตนของผู้้�เป็็นเจ้า้ของลายมืือช่ื่�อที่่�ออกเอกสารอิิเล็ก็ทรอนิิกส์โ์ดยไม่่อาจปฏิิเสธความรัับผิดิได้ ้
ซึ่่�งต่่อไปนี้้�จะเรียีกว่า่ “การลงลายมืือชื่่�อดิจิิทิัลั” และส่ง่เอกสารให้แ้ก่ผู่้้�ซื้้�อสินิค้า้หรืือผู้้�รับับริกิารด้ว้ยวิธิีกีาร 
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือตามที่่�ตกลงกัันซึ่่�งเป็็นไปตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
พ.ศ. 2544 สำหรับัผู้้�ซื้้�อสินิค้า้หรืือผู้้�รับับริกิารเมื่่�อได้ร้ับัเอกสารดังักล่า่วแล้ว้ มีหีน้า้ที่่�ตรวจสอบความถูกูต้อ้ง 
ของเอกสารและเก็็บรัักษาข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามที่่�กฎหมายกำหนด

โดยผู้้�ประกอบการยังัมีีหน้าที่่�จัดัทำข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับใบกำกัับภาษีีหรืือใบรับัให้อ้ยู่่�ในรูปูแบบ XML 
ตามข้้อเสนอแนะมาตรฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารที่่�จำเป็็นต่่อธุุรกรรม 
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ว่่าด้้วยข้้อความอิิเล็็กทรอนิิกส์์สำหรัับการซื้้�อขายสิินค้้าและบริิการ (ขมธอ. 3-2560)  
และลงลายมืือชื่่�อดิิจิทิัลั นำส่่งข้อ้มููลให้ก้รมสรรพากรภายในวันัที่่� 15 ของเดืือนถัดัไป ตามหลักัเกณฑ์ ์วิธิีกีาร 
และเงื่่�อนไขที่่�กำหนด โดยมีีหลายช่่องทางให้้เลืือกใช้้ตามความเหมาะสมของธุุรกิิจ ได้้แก่่ 		

•		 การนำส่่งข้้อมููลด้้วยวิิธีีการอััปโหลด (Upload XML)
•		 การนำส่่งข้้อมููลแบบ Host to Host
•		 การนำส่่งข้้อมููลผ่่านผู้้�ให้้บริิการ (Service Provider)

ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์และใบรัับอิิเล็็กทรอนิกส์์
(e-Tax Invoice & e-Receipt )

>

ทั้้�งนี้้� กรณีีผู้้�ประกอบการมอบหมายให้้ผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) ดำเนิินการนำส่่งข้้อมููล 
หรืือจััดทำและนำส่่งข้้อมููลที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์
แทนผู้้�ประกอบการก็็ได้้ โดยสามารถดูรายช่ื่�อผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) ได้้ที่่�เว็็บไซต์์  
https://etax.rd.go.th
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1. ผู้้�ประกอบการ (Corporate)
เตรีียมความพร้้อมและ

จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ภาพรวม e-Tax Invoice & e-Receipt

3. จััดทำและส่่งมอบ
ให้้ผู้้�ซื้้�อสิินค้้า / ผู้้�รัับบริิการ

5. เก็็บรัักษา4. จััดทำและส่่งข้้อมููล
ให้้กรมสรรพากร

ยื่่�นแบบ บ.อ.01
และยืืนยันัตัวตน

สร้้างบัญัชีผีู้้�ใช้้งาน

ได้้รับัการประกาศรายชื่่�อ
ให้้เป็็นผู้้�มีสีิทิธิิจัดัทำฯ

    3.1 ดำเนิินการด้้วยตนเอง

จัดัทำใบกำกับัภาษีีหรืือใบรับั

ในรูปูข้้อมูลูอิเิล็็กทรอนิิกส์์

ลงลายมืือชื่่�อโดยใช้้

ใบรับัรองอิเิล็็กทรอนิกิส์์

ของตนเอง

จัดัทำใบกำกับัภาษีีหรืือใบรับั

ในรูปูข้้อมูลูอิเิล็็กทรอนิิกส์์

ลงลายมืือชื่่�อโดยใช้้

ใบรับัรองอิเิล็็กทรอนิิกส์์

ของ Service Provider

Upload XML

Host to Host

Service Provider

2. ลงทะเบีียน

• ประมวลรััษฎากร

• พระราชบััญญััติิการบััญชีี   
พ.ศ. 2543

• พระราชบััญญััติิว่่าด้้วย
ธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
พ.ศ. 2544

 3.2 มอบหมายให้้ 
Service Provider ดำเนิินการ

(กรุณุาศึึกษารายละเอียีด

ในบทที่่� 5 ลงทะเบียีน หน้า 11)
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ศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่
• พระราชบััญญััติิ ว่่า ด้้วยธุุ รกรรมทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2544

• กฎกระทรวง ฉบับัที่่� 384 (พ.ศ. 2565) ออก
ตามความในประมวลรััษฎากร ว่่าด้้วยการ
ดำเนิินการเกี่่�ยวกัับเอกสารหลัักฐานหรืือ
หนังัสืือด้ว้ยกระบวนการทางอิเิล็็กทรอนิกิส์์

• ประกาศสำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง
อิเิล็็กทรอนิิกส์์ เร่ื่�อง ข้อ้เสนอแนะมาตรฐาน
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร
ที่่�จำเป็็นต่่อธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ว่่าด้้วยข้้อความอิิเล็็กทรอนิิกส์์สำหรัับการ
ซื้้�อขายสิินค้้าและบริิการ (ขมธอ. 3-2560)

• ประกาศสำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง
อิเิล็็กทรอนิิกส์์ เร่ื่�อง ข้อ้เสนอแนะมาตรฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ที่จ�ำเป็นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ว่่าด้้วยการใช้้ข้้อความ XML สำหรับการ
แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ระหว่่าง
หน่่วยงาน (ขมธอ. 14-2560)

ศึึกษาวิิธีีการจััดทำและนำส่่งใบกำกัับภาษีี
อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ได้้ที่่� เ ว็็บไซต์์ https://etax.rd.go.th  
เมนููสนัับสนุุน > คำแนะนำ/คู่่�มืือการใช้้งาน

พิจิารณากระบวนการทางธุรุกิิจ (Business  
Process) และประเมิินความพร้้อมในการ
จััดทำข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามรููปแบบที่่�
เหมาะสมกัับกิิจการ

ปรัับปรุุงหรืือพััฒนาระบบคอมพิิวเตอร์์ 
ของกิิจการให้้สามารถรองรัับการจััดทำ ส่่ง 
และจััดเก็็บข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ได้้

จัั ดหา ใบรัั บ รองอิิ เ ล็็ กทรอนิิ กส์์จาก 
ผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์  

ยื่่�นคำขอให้้ประกาศรายชื่่�อเป็็นผู้้�มีีสิิทธิิ 
จััดทำใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับโดยวิิธีีการ 
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (แบบ บ.อ.01) ผ่่าน
ระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกรมสรรพากรตาม
ที่่�กำหนด

จำเป็็นต้้องมีีความรู้้� ความเข้้าใจในหลักเกณฑ์์ และวิิธีีการจััดทำข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ รวมทั้้�งการ
ปรับัปรุงุระบบงานขายสินิค้า้หรืือบริกิารของกิจิการ ให้ร้องรับัการจััดทำใบกำกับัภาษีีอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือ
ใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ส่่งให้้แก่่ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการ และพร้้อมส่่งข้้อมููลให้้กรมสรรพากรได้้ตามที่่� 
กฎหมายกำหนด ขั้้�นตอนเพื่่�อเตรีียมความพร้้อม ดัังนี้้�

* กรณีีผู้้�ประกอบการมอบหมายให้้ Service Provider ดำเนิินการนำส่่งข้อ้มููล หรืือจัดัทำและนำส่่งข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับใบกำกัับภาษีี
อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์แทน สามารถศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�คู่่�มืือ 09 SERVICE PROVIDER ผู้้�ให้้บริิการจััดทำ
หรืือนำส่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (บทที่่� 9)

1 2

3

4

5

6

ศึกษาความพร้อม3
> เริ่่�มต้้นเป็็นผู้้�ประกอบการที่่�มีีสิิทธิิจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice & e-Receipt) 
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>

ผู้้�ประกอบการสามารถจััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อใช้้สร้้างลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล ที่่�ออกโดยผู้้�ให้้บริิการ
ออกใบรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(Certification Authority : CA) ซึ่่�งได้ร้ับัการรับัรองจากผู้้�ให้บ้ริกิารออกใบรับัรอง 
อิเิล็ก็ทรอนิิกส์แ์ห่ง่ชาติิที่่�ได้ร้ับัการรัับรองมาตรฐานสากล Trust Server Principles and Criteria Authority 
(Web Trust for CAs) ปััจจุุบัันมีีผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ได้้แก่่

1. บริิษััท ไทยดิิจิิทััล ไอดีี จำกััด  www.thaidigitalid.com
2. บริิษััท อิินเทอร์์เน็็ตประเทศไทย จำกััด (มหาชน)  https://ca.inet.co.th

 ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ต้องจััดเก็บด้วัยอุปกรณ์ USB Token 
ห่ร่อ HSM และการเล่อกใช้อุปกรณ์ ข้้�นอยูกั่บค์วัามเห่มาะสม 
และลักษีณะการใช้งานข้องผู้ประกอบการแต่ละราย

e-Tax Invoice & e-Receipt มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้งานร่่วมกัับ 
ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Certif icate) 

1.	ผู้้�ประกอบการต้อ้งขอใบรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ส์ำหรับันิิติบิุคุคล (Enterprise Certificate) ตามมาตรฐาน  
PKCS#11 (Public key Cryptography Standards#11) จากผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์แห่่งชาติิ

2. ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ต้อ้งเข้า้ชุุดกัับคู่่�กุญแจ (Key Pair) ซึ่่�งประกอบด้้วยกุุญแจส่วนตััว (Private Key)
และกุญุแจสาธารณะ (Public Key) ที่่�ถูกูสร้า้งและจัดัเก็บ็ในอุปุกรณ์ ์เพื่่�อใช้ใ้นกระบวนการสร้า้งลายมืือชื่่�อ
ดิิจิทิัลั ทั้้�งนี้้� อุปุกรณ์์จัดัเก็็บคู่่�กุญแจและใบรัับรองอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ ์ควรมีีมาตรฐานความปลอดภััย FIPS140-2
ตั้้�งแต่่ระดัับ 3 ขึ้้�นไป
ข้้อแนะนำ : ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีอายุุการใช้้งาน เม่ื่�อใกล้้หมดอายุุผู้้�เป็็นเจ้้าของใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ต้้องดำเนิินการจััดหา

        ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์ท์ดแทนเพ่ื่�อดำเนิินการจััดทำเอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

HSM
(Hardware Security Module)

ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ข้อก�ำหนดเกี่ยวกับใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ >

1.	ยื่่�นคำขอให้้ประกาศรายช่ื่�อเป็็นผู้้�มีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับโดยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์  
(แบบ บ.อ.01)

2.	ยื่่�นคำขอแจ้้งการเปลี่่�ยนแปลง หรืือยกเลิิกการประกาศรายชื่่�อของผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีหีรืือใบรัับ
โดยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (แบบ บ.อ.09)

3. ใช้้ลงลายมืือช่ื่�อดิิจิิทััลในใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์

กรมสรรพากรก�ำหนดให้ใช้ใบรับรองอเิลก็ทรอนกิส์ในการยนืยนัตวัตนด้วยลายมอืชือ่ดจิทิัล ดงันี้>

บริษัท เทิรนคีย คอมมูนิเคชั่น เซอรวิส จํากัด (มหาชน)  https://www.thaica.com3.

USB Token
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ผู้้�ประกอบการที่่�ประสงค์์จัดัทำใบกำกัับภาษีอิีิเล็ก็ทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์จะต้้องยื่่�นแบบคำขอ 
ให้ป้ระกาศรายช่ื่�อเป็น็ผู้้�มีสิทิธิิจัดัทำใบกำกับัภาษีีหรืือใบรัับโดยวิธิีกีารทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ ์(แบบ บ.อ.01)  
พร้อ้มข้อ้ตกลงฯ ต่อ่อธิบิดีกีรมสรรพากร เป็็นการพิสิูจูน์แ์ละยืืนยัันตัวัตน เพ่ื่�อมีบีัญัชีผีู้้�ใช้ง้าน (Username) 
และรหััสผ่่าน (Password) ในการเข้้าสู่่�ระบบบริิการ e-Tax Invoice & e-Receipt สามารถลงทะเบีียน
ได้้ 2 วิิธีีดัังนี้้�

ลงทะเบีียน5
> ขอเป็็นผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำำ�ใบกำำ�กับภาษีีอิิเล็็กทรอนิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิกส์์ 

โดยยื่่�นแบบ บ.อ.01 

ยื่่�นแบบ บ.อ.01 ด้้วยโปรแกรมลงทะเบีียนและลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล โดยใช้้ใบรัับรอง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

5.1

ในกรณีีที่่�ผู้้�ประกอบการประสงค์์จะยื่่�นแบบ บ.อ.01 และข้้อตกลงฯ เพื่่�อพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตน
ด้ว้ยใบรับัรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของตนเอง สามารถดำเนิินการด้้วยโปรแกรมลงทะเบีียนและลงลายมืือช่ื่�อ
ดิจิิทิัลั (Ultimate Sign & Viewer) โดยไม่ต้่้องยื่่�นเอกสารใด ๆ  ประกอบการพิจิารณาแก่ก่รมสรรพากร 

1.	จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์จากผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ซึ่่�งได้้รัับการรัับรอง 
จากผู้้�ให้้บริกิารออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์แห่่งชาติิ 

2.	มีีเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ที่่�เชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต
3.	ดาวน์โหลดโปรแกรมลงทะเบียนและลงลายมือชื่อดิจิทัล (Ultimate Sign & Viewer)

> เตรีียมความพร้้อมก่่อนลงทะเบีียน

ภาพหน้้าจอ  ดาวน์์โหลดโปรแกรมลงทะเบีียนและลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล (Ultimate Sign & Viewer) 
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วิิธีีการยื่่�นแบบ บ.อ.01 
ด้้วยโปรแกรมลงทะเบีียนและลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล

ขั้้�นตอน ยื่่�นแบบ บ.อ.01 ด้้วยโปรแกรมลงทะเบีียนและลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล  
	     โดยใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์

>

1

2

3

4

5

ขั้้�นตอนที่่� 1	 ดาวน์์โหลดและติิดตั้้�งโปรแกรม Ultimate Sign & Viewer  ไว้้ที่่�เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 
โดยดาวน์โหลดและติิดตั้้�งโปรแกรมให้้ตรงกัับระบบปฏิบัิัติกิาร Windows ของคอมพิิวเตอร์์ที่่�ใช้้งาน ได้้แก่่  
Windows ประเภท 64-bit (X64) หรืือ Windows ประเภท 32-bit (X86) 

ขั้้�นตอนที่่� 2	 เชื่่�อมต่่ออุุปกรณ์์ Token หรืือ HSM ที่่�มีีใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์และตั้้�งค่่าโปรแกรม

ขั้้�นตอนที่่� 3 	ลงทะเบีียนแบบ บ.อ.01 ด้้วยโปรแกรมฯ ระบุุเลขประจำตััวผู้้�เสีียภาษีีอากร 
- ระบบแสดงชื่่�อผู้้�ประกอบการ โดยให้้ระบุุประมาณการจำนวนเอกสารที่่�จััดทำต่่อเดืือนและ	  
  อีีเมลที่่�ใช้้ในการติิดต่่อกรมสรรพากร 
- ระบบแสดงข้้อมููลที่่�ตั้้�งสถานประกอบการ โดยให้้ระบุุเบอร์์โทรศััพท์ ์
- ตรวจสอบแบบ บ.อ.01 และข้้อตกลงฯ พร้้อมลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล เพื่่�อยืืนยัันการลงทะเบีียน

ขั้้�นตอนที่่� 4 ตรวจสอบอีีเมลและสร้้างบััญชีีผู้้�ใช้้งานประเภทผู้้�ประกอบการ (Corporate)  
โดยกำหนดรหััสผ่่าน (Password) ด้้วยตนเอง

ขั้้�นตอนที่่� 5 ประกาศรายชื่่�อเป็น็ผู้้�มีสีิทิธิิจัดัทำใบกำกับัภาษีีหรืือใบรับัโดยใช้ใ้บรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
ในการลงลายมืือชื่่�อ บนเว็็บไซต์์กรมสรรพากร https://etax.rd.go.th

5. ประกาศรายชื่่�อผู้้�มีสีิทิธิิ  
บนเว็บ็ไซต์์กรมสรรพากร

4. ตรวจสอบอีเีมล
และสร้้างบัญัชีผีู้้�ใช้้งาน

2. เชื่่�อมต่่ออุปุกรณ์์
Token หรอื HSM

เข้ากบัเครื่องคอมพวิเตอร์

3. ลงทะเบียีนแบบ บ.อ.01
ด้้วยโปรแกรมฯ

1. ดาวน์์โหลดและ
ติดิตั้้�งโปรแกรม

Ultimate Sign & Viewer

เข้้าเว็็บไซต์์
กรมสรรพากร

https://etax.rd.go.th
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ยื่่�นแบบ บ.อ.01 ด้้วยการยื่่�นเอกสาร กรณีีมอบหมายผู้้�ให้้บริิการจััดทำำ�หรืือนำำ�ส่่ง
ข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นผู้้�จััดทำำ�และส่่งใบกำำ�กัับภาษีีหรืือใบรัับแทน และไม่่ประสงค์์
จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในนามตนเอง

5.2

วิิธีียื่่�นแบบ บ.อ.01 ด้้วยการยื่่�นเอกสาร
และไม่่ประสงค์์จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในนามผู้้�ประกอบการ

5. ยื่่�นแบบ บ.อ.01
และข้้อตกลงฯ

พร้้อมเอกสารประกอบ

6. ตรวจสอบอีเีมล
และสร้้างบัญัชีผีู้้�ใช้้งาน

2. ยืืนยันอีเีมล3. ผู้้�ให้้บริกิารฯ ตอบรัับ4. ดาวน์์โหลดแบบ บ.อ.01
และข้้อตกลงฯ

1.บันัทึกึข้้อมููล
เข้้าเว็็บไซต์์กรมสรรพากร

https://etax.rd.go.th

ในกรณีีที่่�ผู้้�ประกอบการประสงค์์มอบหมายผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) ดำเนิินการจัดัทำและ 
ส่่งใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์แทน โดยใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของ 
ผู้้�ให้บ้ริกิารฯ (Service Provider) ต้อ้งทำสัญัญาตั้้�งตัวัแทนหรืือสัญัญาการให้บ้ริกิาร ทั้้�งนี้้� อาจทำเป็็น 
ลายลัักษณ์อัักษรหรืือในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตามกฎหมายว่่าด้้วยธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ 
สามารถยื่่�นแบบ บ.อ.01 และข้้อตกลงฯ พิสิูจูน์แ์ละยืืนยันัตัวัตนด้ว้ยการยื่่�นเอกสารแบบพบเห็น็ต่อ่หน้า้ 
(Face to Face) ณ สถานที่่�ที่่�กรมสรรพากรกำหนด โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

7. ประกาศรายชื่่�อผู้้�มีสีิทิธิิ
บนเว็บ็ไซต์์กรมสรรพากร
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4

5

6

7

ขั้้�นตอนที่่� 1	บั นัทึกึข้อ้มููล ผ่า่นเว็บ็ไซต์ ์https://etax.rd.go.th โดยเลืือกผู้้�ให้บ้ริกิารจััดทำหรืือนำส่ง่ข้้อมูลู
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(Service Provider) และระบุเุลขประจำตัวัผู้้�เสียีภาษีอีากรของผู้้�ประกอบการ ระบบจะแสดง
ชื่่�อผู้้�ประกอบการและที่่�ตั้้�งสถานประกอบการ ให้้ตรวจสอบข้้อมููล และระบุุเบอร์์โทรศััพท์์ ประมาณการ 
จำนวนเอกสารที่่�จััดทำต่่อเดืือน และอีีเมลที่่�ใช้้ในการติิดต่่อกรมสรรพากร

ขั้้�นตอนที่่� 2	ยืืนยั ันอีีเมล ที่่�ได้้บัันทึึกข้้อมููลการลงทะเบีียนไว้้

ขั้้�นตอนที่่� 3	 ผู้้�ให้้บริิการฯ ตอบรัับ เพื่่�อยืืนยัันการมอบหมายให้้เป็็นตััวแทนจััดทำและนำส่่งข้้อมููล 

ขั้้�นตอนที่่� 4	 ดาวน์์โหลดแบบ บ.อ. 01 และข้้อตกลงฯ จากอีีเมลที่่�ลงทะเบีียนไว้้พร้้อมลงลายมืือชื่่�อ 
ผู้้�มีีอำนาจลงนามผููกพัันนิิติิบุุคคลทุุกคน และประทัับตรานิิติิบุุคคล (ถ้้ามีี)

ขั้้�นตอนที่่� 5	ยื่่ �นแบบ บ.อ.01 และข้้อตกลงฯ ในขั้้�นตอนที่่� 4 พร้้อมเอกสารประกอบ ดัังต่่อไปนี้้�  
- ภาพถ่่ายบัตัรประจำตัวัประชาชนหรืือหนังสืือเดิินทาง (กรณีชีาวต่างชาติ)ิ พร้้อมลงลายมืือช่ื่�อของผู้้�มีอีำนาจ 
  ลงนามผููกพัันนิิติิบุุคคลทุุกคน 
- กรณีีมอบอำนาจ หนัังสืือมอบอำนาจ (ปิิดอากรแสตมป์์ 10 บาท) สำเนาบััตรประจำตััวประชาชนของ 
  ผู้้�มอบอำนาจ 
โดยให้้ทำการย่ื่�นเอกสารภายใน 15 วันั หลังัจากได้้รับัอีีเมล ณ กองบริหิารการเสียีภาษีีทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ 
หรืือสถานที่่� ที่่�กรมสรรพากรกำหนด

ขั้้�นตอนที่่� 6	 ตรวจสอบอีีเมลและสร้้างบััญชีีผู้้�ใช้้งานประเภทผู้้�ประกอบการ (Corporate) โดยกำหนด
รหััสผ่่าน (Password) ด้้วยตนเอง

ขั้้�นตอนที่่� 7	 ประกาศรายชื่่�อเป็็นผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับโดยใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ในการลงลายมืือชื่่�อ บนเว็็บไซต์์กรมสรรพากร https://etax.rd.go.th

2

3

ขั้้�นตอน ยื่่�นแบบ บ.อ.01 ด้้วยการยื่่�นเอกสาร กรณีีมอบหมายผู้้�ให้้บริิการจััดทำำ�หรืือนำำ�ส่่ง
	      ข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นผู้้�จััดทำำ�และส่่งใบกำำ�กัับภาษีีหรืือใบรัับแทน และไม่่ประสงค์์
	      จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในนามตนเอง

1

>



CAxxxxxxxxxxxxx
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เมื่่�อได้้รับัการประกาศรายชื่่�อแล้้ว ระบบจะสร้้าง 
บััญชีีผู้้� ใ ช้้ ง านประเภท ผู้้� ประกอบการ 
(Corporate) ในนามของสำนัักงานใหญ่่ 
ที่่� ข้ึ้�นต้้นด้้วย CA ตามด้้วยเลขประจำตััว 
ผู้้�เสีียภาษีีอากร 13 หลััก ซึ่่�งผู้้�ประกอบการ 
สามารถสร้้างบััญชีีผู้้�ใช้้งานและกำหนดสิิทธิิ 
ผู้้�ใช้้งานภายในองค์์กรได้้ตามประเภทผู้้�ใช้้งาน

การจัดการข้อมูล
ผู้ใช้งานในองค์กร

Corporate

Admin 1 Admin 2

User 1 User 2 User 3 User 4 User 5

ประเภทของผู้ใช้งาน>

ผู้้�ประกอบการ 
(Corporate) 

ผู้้�ดููแลระบบ 
(Admin) 

ผู้้�ใช้้งาน 
(User) 

เ ป็็ น บัั ญ ชีี ผู้้� ใ ช้้ ง า น หลั ั ก ที่่� 
กรมสรรพากรออกให้้ และใช้ ้
สำหรัับติิดต่่อกัับกรมสรรพากร 
ผู้้�ใช้้งานประเภทผู้้�ประกอบการ 
(Corporate) สามารถสร้า้งและ
กำหนดสิิทธิิการใช้้งานระบบให้้
กัับผู้้�ใช้้งานภายในองค์์กรของ
ตนเองตามประเภทการใช้้งาน
ที่่�ต้้องการ ทั้้�งประเภทผู้้�ดูแล
ระบบ (Admin) และประเภท 
ผู้้�ใช้้งาน (User)

เป็็นบััญชีีผู้้� ใช้้งานลำดัับรอง 
จากผู้้�ประกอบการ (Corporate) 
โดยผู้้�ดูแลระบบ (Admin) จะได้้ 
รัับสิิทธิิตามที่่�ผู้้�ใช้้งานประเภท 
ผู้้�ประกอบการ (Corporate) 
กำหนดให้้ โดยผู้้�ดููแลระบบ 
(Admin) สามารถสร้้างและ 
กำหนดสิิทธิิการใช้้งานระบบ 
ประเภทผู้้�ใช้้งาน (User) ที่่�อยู่่� 
ภายใต้้ความรัับผิิดชอบของ
ตนเองได้้

เป็็นบััญชีีผู้้�ใช้้งานลำดัับสุุดท้้าย 
ที่่�ผู้้�ประกอบการ (Corporate) 
หรืือผู้้�ดููแลระบบ (Admin) 
กำหนดสิิทธิิให้้ใช้้งานระบบ 
ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย
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6 การจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูล 
e-Tax Invoice & e-Receipt

เมื่่�อผู้้�ประกอบการได้ร้ับัการประกาศรายชื่่�อให้เ้ป็น็ผู้้�มีสีิทิธิิจัดัทำใบกำกับัภาษีีอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับั
อิเิล็็กทรอนิิกส์์ หากต้้องการจัดัทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ด้ว้ยตนเอง ต้อ้งใช้้ 
วิธิีกีารแบบปลอดภััยที่่�เชื่่�อถืือได้้ ทั้้�งในส่่วนของระบบฮาร์์ดแวร์และระบบซอฟต์์แวร์ในการจััดทำใบกำกัับภาษีี 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ดัังต่่อไปนี้้�

(1) มีีระบบรัักษาความปลอดภััยเพื่่�อควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ โดยจะต้้อง
	 (ก)  สามารถแสดงภาพการทำงานรวมของระบบงานทั้้�งหมด (System Flowchart) ได้้
	 (ข)  เป็็นโปรแกรมที่่�เมื่่�อบัันทึึกข้้อมููลแล้้วจะแก้้ไขรายการนั้้�น ๆ โดยไร้้ร่่องรอยไม่่ได้้และในกรณีี 	

	         การแก้ไ้ขรายการไม่ใ่ห้ใ้ช้้วิิธีีลบทิ้้�ง หรืือล้า้งรายการออกแต่ต่้อ้งแก้ไ้ขโดยบันัทึึกรายการปรับัปรุงุ 
	       เพิ่่�มเข้า้ไปเพ่ื่�อแสดงให้้เห็น็รายการก่่อนปรัับปรุุงและหลังปรัับปรุุง และต้้องมีีรายงานการแก้้ไข 
		    รายการเพื่่�อการตรวจสอบได้้

	 (ค)   สามารถแสดงระดับัการปฏิบิัตัิงิานของผู้้�ใช้ง้านระบบ โดยระบุจุำนวนและระดับัของผู้้�ใช้ง้านระบบ 
		    ที่่�สามารถบัันทึึก อ่่าน หรืือเข้้าไปใช้้ระบบงานในแต่่ละระดัับได้้

	 (ง) มีีการควบคุุมโดยใช้้รหััสผ่่านของผู้้�ใช้้งานระบบซึ่่�งมีีสิิทธิิเข้้าไปใช้้ระบบงานทุุกระดัับและมีี 
		    ระบบงานที่่�บัันทึึกการเปลี่่�ยนรหััสผ่่านทุุกครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง

	 (จ) มีีรายงานบัันทึึกการใช้้งานหรืือแก้้ไขข้้อมููลของผู้้�ใช้้งานที่่�เข้้าใช้้งานหรืือเข้้าไปแก้้ไขข้้อมููล 
		     ในระบบงานที่่�ทำการแก้้ไข วััน เดืือน ปี ีและเวลาที่่�เข้า้ใช้ร้ะบบงาน (Access) ตลอดจนจำนวน 
		    และรายละเอีียดของรายการที่่�แก้้ไขปรัับปรุุง

	 (ฉ) มีีระบบการตรวจสอบผู้้�ใช้้งานระบบนี้้�ได้้เข้้าใช้้งานหรืือเข้้าไปแก้้ไขข้้อมููลในระบบงาน และมี ี
	  	   กระบวนการในการตรวจสอบข้้อมููลที่่�บัันทึึกไว้้ในระบบที่่�สามารถแสดงได้้ว่่าข้้อมููลดัังกล่่าวได้ ้
 		     บันัทึึกไว้ค้รบถ้ว้นทุกุรายการแล้ว้ และไม่ม่ีกีารแก้ไ้ขรายการของเอกสารที่่�มีขี้อ้ความอยู่่�ในรูปูของ 
		    ข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์

(2) มีีการควบคุุมแฟ้้มข้้อมููลซึ่่�งมีีการเข้้ารหััสลัับ (Encryption) เพื่่�อป้้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููล ถ้้ามีีการ 
	  ถอดรหััสลัับ (Decryption) ต้้องบันัทึึกหลัักฐานไว้้ทุุกครั้้�งเพื่่�อการตรวจสอบ และสามารถจััดพิมิพ์ ์
        เป็็นรายงานเพื่่�อการตรวจสอบได้้

ในกรณีีใช้้ซอฟต์์แวร์์ที่่�บุุคคลอื่่�นพััฒนาขึ้้�นมาใช้้ในการจััดทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ได้้ ซอฟต์์แวร์์นั้้�นต้้องมีีวิิธีีการแบบปลอดภััยที่่�เชื่่�อถืือได้้ทำนองเดีียวกัับ (1) และ (2)

การจััดทำำ�และนำำ�ส่่งข้้อมููล>
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เอกสารที่จัดท�ำในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  ได้แก่ >

ขั้นตอนที่	 การจัดท�ำข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์1
การจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ส่่งให้้แก่่ผู้้�ซื้้�อสิินค้้า
หรืือผู้้�รัับบริิการ

6.1

•	 ใบกำกัับภาษี ี(เต็็มรููป) ตามมาตรา 86/4 แห่่งประมวลรััษฎากร
•	 ใบกำกัับภาษี ี(อย่่างย่่อ) ตามมาตรา 86/6 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ใบเพิ่่�มหนี้้� ตามมาตรา 86/9 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ใบลดหนี้้� ตามมาตรา 86/10 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ใบรัับ (ใบเสร็็จรัับเงิิน) ตามมาตรา 105 ทวิิ แห่่งประมวลรััษฎากร

ผู้้�มีสิทิธิฯิ สามารถจัดัทำใบกำกับัภาษีหีรืือใบรับัเป็น็ข้อ้มูลูอิิเล็ก็ทรอนิกิส์ไ์ด้ ้เช่น่ PDF, PDF/A-3, XML 
หรืืออื่่�น ๆ ซึ่่�งต้้องลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััลด้้วยใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของผู้้�มีีสิิทธิิฯ

กรณีีผู้้�มีสีิทิธิิฯ มอบหมายผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) เป็็นตััวแทนนำส่่งข้้อมูลูอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ หรืือ
เป็็นตัวัแทนจัดัทำและนำส่่งข้้อมููลอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ ผู้้�มีสีิทิธิฯิ ต้้องแจ้้งให้้กรมสรรพากรทราบถึึงการมอบหมาย
ผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิกิส์์ของกรมสรรพากร

ยืนยนัตวับคุคล
(Authentication)

การห้ามปฏเิสธความรบัผดิ
(Non-Repudiation)

ไม่ถกูเปลีย่นแปลง
(Data Integrity)

ข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ใบกำำ�กับภาษีอีิเิล็็กทรอนิกิส์์ /
ใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์

(e-Tax Invoice / e-Receipt)

e

ลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล

สำหรับกรณีีที่่�ผู้้�มีีสิิทธิิฯ มอบหมายผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) เป็็นตััวแทนจััดทำและ 
นำส่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ให้้ระบุุชื่่�อ ที่่�อยู่่� และเลขประจำตััวผู้้�เสีียภาษีีอากรของผู้้�ให้้บริิการฯ  
(Service Provider) ซึ่่�งเป็็นผู้้�ออกเอกสารแทนไว้้ในใบกำกับัภาษีีอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์หรืือใบรับัอิิเล็ก็ทรอนิกิส์์ 
และลงลายมืือชื่่�อดิจิิทิัลัด้้วยใบรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ของผู้้�ให้้บริกิารฯ (Service Provider) ที่่�ได้้รับัมอบหมาย
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ผู้้�ประกอบการสามารถส่งใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้แก่่ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือ 
ผู้้�รับับริิการ ได้้ 2 วิธีิี

การส่่งให้้แก่่ผู้้�ซ้ื้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการ>

ผู้้�ออกใบกำำ�กัับภาษีี
หรืือใบรัับ

ระบบจััดทำำ�
ในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

ลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล

ผู้้�ซื้้�อ
(ขอรับัเป็็นอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์)

ผู้้�ซื้้�อ
(ขอรับัเป็็นกระดาษ)

วิิธีีที่่� 1 
ส่่งด้้วยวิธิีกีารทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์

ตามที่่�ตกลงกััน เช่่น e-mail

วิิธีีที่่� 2 
พิมิพ์์ออกเป็็นกระดาษ

เมื่่�อผู้้�ซื้้�อร้้องขอเป็็นกระดาษ

วิิธีีที่่� 1   	ส่่งใบกำกัับภาษีีอิิ เ ล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิ เล็็กทรอนิิกส์์  ด้้วยวิิธีีการทางอิิ เล็็กทรอนิิกส์์ 
ที่่�สอดคล้้องกัับ พ.ร.บ.ว่่าด้้วยธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2544 (มาตรา 15 - มาตรา 24) ซึ่่�งต้้องเป็็นการ
แลกเปลี่่�ยนข้อ้มููลทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ตามวิิธีีที่่�ตกลงกััน เช่่น ส่ง่ทางอีีเมล เป็็นต้น้ ซึ่่�งต้อ้งจััดเก็็บข้อ้มููลใบกำกัับภาษีี 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์

		  เมื่่�อผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการร้้องขอใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
ในรููปแบบกระดาษ สามารถนำไฟล์์ข้้อมููลที่่�จััดทำขึ้้�นในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์นั้้�น จััดพิิมพ์์ออกทางเครื่�องพิิมพ์์ 
และส่่งมอบเอกสารกระดาษแก่่ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการก็็ได้้ โดยต้้องปรากฏข้้อความบนเอกสารว่่า 
“เอกสารนี้้�ได้้จัดัทำและส่ง่ข้อ้มููลให้้แก่ก่รมสรรพากรด้้วยวิธิีกีารทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์”์ ผู้้�ซื้้�อสินิค้า้หรืือผู้้�รับับริกิาร
ต้้องจััดเก็็บเอกสารในรููปแบบกระดาษ

อ้้างอิิง : กฎกระทรวง ฉบัับที่่� 384 (พ.ศ.2565) ออกตามความในประมวลรััษฎากร ว่่าด้้วยการดำเนิินการเกี่่�ยวกัับเอกสารหลัักฐานหรืือหนัังสืือ 
             ด้้วยกระบวนการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

วิิธีีที่่� 2 
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•	 ข้้อมููลใบกำกัับภาษีี ตามมาตรา 86/4 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ข้้อมููลใบเพิ่่�มหนี้้� ตามมาตรา 86/9 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ข้้อมููลใบลดหนี้้� ตามมาตรา 86/10 แห่่งประมวลรััษฎากร 
•	 ข้้อมููลใบรัับ ตามมาตรา 105 ทวิิ แห่่งประมวลรััษฎากร 

การจััดทำำ�ข้้อมููลอิเล็็กทรอนิิกส์์ สำำ�หรัับนำำ�ส่่งข้้อมููลให้้กรมสรรพากร6.2

ประเภทเอกสารที่่�ต้้องจััดทำำ�เป็็นรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ มีี 4 ประเภท ได้้แก่่>

1.	จััดทำข้้อมููลใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับเป็็นข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์แบบมีีโครงสร้้าง (XML Format)  
ตามข้้อเสนอแนะมาตรฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารที่่�จำเป็็นต่่อธุุรกรรมทาง 
อิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ ว่่าด้้วยข้้อความอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์สำหรับัการซื้้�อขายสินิค้้าและบริิการ (ขมธอ. 3-2560)

2.	 ข้้อมููล XML ที่่�จััดทำขึ้้�นต้้องลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล ในรููปแบบ XAdES ด้้วยใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ของผู้้�มีีสิิทธิิฯ หรืือของผู้้�ให้้บริิการฯ (Service Provider) แล้้วแต่่กรณีี ที่่�ออกโดยผู้้�ให้้บริิการ 
ออกใบรัับรองเล็็กทรอนิิกส์์ซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากผู้้�ให้้บริิการออกใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์แห่่งชาติิ

รููปแบบข้้อมููลอิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�ต้้องจััดทำำ�เพื่่�อนำำ�ส่่งข้้อมููลแก่่กรมสรรพากร>

ยืืนยันตัวับุคุคล
(Authentication)

การห้้ามปฏิเิสธความรับัผิดิ
(Non-Repudiation)

ไม่่ถููกเปลี่่�ยนแปลง
(Data Integrity)

XML Format
(ขมธอ. 3-2560)

ลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล ข้้อมููลใบกำำ�กับัภาษีอิีิเล็ก็ทรอนิกิส์์ 
หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์



XML
e-Taxe-TaxXML

e-Taxe-Tax
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 การนำส่่งข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัใบกำกับัภาษีอิีิเล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับัอิิเล็ก็ทรอนิกิส์ใ์ห้ก้รมสรรพากร ระบบ
รัับข้้อมููลของกรมสรรพากรจะตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููลและเงื่่�อนไขการใช้้ข้้อมููล (XML Schema และ 
Schematron) ว่่าเป็็นไปตามมาตรฐาน ขมธอ. 3-2560 หรืือไม่่ เช่่น ตรวจสอบประเภทของข้้อมููล ขนาด
ความยาวของข้้อมููล ความสััมพัันธ์์ของชุุดข้้อมููล สถานะของใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์จะต้้องไม่่หมดอายุุหรืือ
ไม่่ถููกเพิิกถอน รวมถึึงรููปแบบของลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล

กรณีีนำส่่งข้้อมููลแล้้วพบว่่ามีีข้้อความตอบกลัับ (Response Message) หรืือมีีสถานะนำส่่งไม่่สำเร็็จ  
ผู้้�ประกอบการต้้องปรัับปรุุงไฟล์์ข้้อมููลให้้ถููกต้้องพร้้อมลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล และนำส่่งข้้อมููลใหม่่อีีกครั้้�ง

การตรวจสอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงสร้้างข้้อมููล XML (XML Schema และ Schematron)6.4

ขมธอ.3-2560 ขมธอ.14-2560

ส�ำหรับผู ้ประกอบการที่ต้องการพัฒนาระบบให้รองรับการจัดท�ำใบก�ำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์หรือ 
ใบรับอิเล็กทรอนิกส์ตามที่กฎหมายก�ำหนด แนะน�ำให้ศึกษามาตรฐานที่ใช้ในการจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้

แนวทางการจััดทำำ�เอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์และการสร้้างลายมืือช่ื่�อดิิจิิทััลท่ี่�เกี่่�ยวกัับ 
การจััดทำำ�ใบกำำ�กัับภาษีีอิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยสำำ�นัักงานพััฒนา 
ธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ETDA)

6.3

มาตรฐานโครงสร้างข้อมูล 
ส�ำหรับการจัดท�ำ e-Tax  
Invoice & e-Receipt  
ในรูปแบบ XML

มาตรฐานการรับ-ส่งข้อมูล
อิ เล็ กทรอนิกส ์ และการ 
ลงลายมือชื่อ ดิ จิทัลแบบ 
XAdES

ดาวน์์โหลดเอกสาร  https://standard.etda.or.th/einvoice
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ดัังนั้้�น เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมสำหรัับผู้้�ประกอบการที่่�พััฒนาระบบการจััดทำใบกำกัับภาษีี
อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ห์รืือใบรัับอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ด์้ว้ยตนเอง ควรเข้า้ใจถึึงโครงสร้้างข้้อมููล (Schema และ Schematron) 
และโครงสร้้างลายมืือช่ื่�อดิิจิิทััล เพ่ื่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมสำหรับนำส่่งให้้กรมสรรพากรได้้
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน แนะนำให้้จััดทำข้้อมููล XML ทดสอบและตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููลเบื้้�องต้้น 
ผู้้�ประกอบการสามารถตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููล XML (ตามขมธอ. 3-2560) ได้้ 2 วิิธีี ดัังนี้้�

	     นำไฟล์์ XML ที่่�จััดทำขึ้้�น ตรวจสอบกัับไฟล์์ XML Schema (.xsd) และ Schematron (.sch)	
    	     (1) ดาวน์โหลดโปรแกรมจากเว็็บไซต์์ https://etax.rd.go.th > เมนููสนัับสนุุน > ดาวน์โหลดโปรแกรม  
    	     (2) เลืือก “ไฟล์์ตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููล (Schema & Schematron) v2.0”   
ด้้วยโปรแกรมตรวจสอบโครงสร้้าง XML ที่่�ผู้้�ประกอบการจัดัหา เช่่น XMLSpy หรืือ Oxygen XML editor เป็็นต้้น

          นำไฟล์์ XML ที่่�จััดทำขึ้้�น ตรวจสอบผ่่านเว็็บไซต์์ https://etax.rd.go.th  
    	     (1) เลืือกเมนููสนัับสนุุน > ตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููล  
   	     (2) ทำการเลืือกไฟล์์ (browse file) ที่่�ต้้องการตรวจสอบ 
วิิธีีนี้้�ตรวจสอบทั้้�งโครงสร้้างข้้อมููล (Schema & Schematron) และโครงสร้้างลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล 

วิิธีีที่่� 1       

วิิธีีที่่� 2

หมายเหตุุ :	การตรวจสอบโครงสร้้าง XML ดัังกล่่าวข้้างต้้น เป็็นการตรวจสอบความครบถ้้วนถููกต้้องทางโครงสร้้าง 
	ข องเอกสารใบกำกัับภาษีีและใบรัับในรููปของข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice & e-Receipt) ซึ่่�ง 
	 เป็็นไปตาม มาตรฐาน ขมธอ. 3-2560 แต่่ไม่่รวมถึึงการตรวจสอบความถููกต้้องของเนื้้�อหาเอกสาร

ภาพหน้้าจอ  ตรวจสอบโครงสร้้างข้้อมููลผ่่านเว็็บไซต์์ https://etax.rd.go.th
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การนำส่่งข้้อมููลใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้แก่่ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รับบริิการ  
ให้้เป็็นไปตามข้้อตกลงทางการค้้าระหว่างกััน แต่่สำหรับการนำส่่งข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีี
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับัอิเิล็็กทรอนิกิส์ใ์ห้ก้รมสรรพากรต้อ้งมีรีูปูแบบ ขนาด ประเภท และรายการข้อ้มูลู เป็น็ไป
ตามมาตรฐานว่า่ด้ว้ยการจััดทำและส่ง่ใบกำกับัภาษีหีรืือใบรับัโดยใช้ใ้บรับัรองอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ใ์นการลงลายมืือชื่่�อ 
(RD ICT Standard for Electronic Tax Transactions : e-Tax Invoice & e-Receipt) ดัังนี้้�

ขั้นตอนที่	 การน�ำส่งข้อมูล2

ขั้้�นตอน การจััดทำำ�ข้้อมููลที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับ 
	        อิิเล็็กทรอนิิกส์์ส่่งกรมสรรพากร

>

1

2

3

4

ผู้้�ประกอบการที่่�ได้้รัับการประกาศรายช่ื่�อเป็็นผู้้�มีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

จััดทำข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในรููปแบบ XML 
ตามมาตรฐาน ขมธอ. 3-2560 และลงลายมืือชื่่�อดิิจิิทััล

นำส่่งข้้อมููลให้้กรมสรรพากร ผ่่านช่่องทางอััปโหลด (Upload) หรืือ Host to Host หรืือผ่่านผู้้�ให้้
บริกิารจััดทำหรืือนำส่ง่ข้อ้มูลูอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(Service Provider) การนำส่ง่ข้อ้มูลูวิธิี ีHost to Host 
และ Service Provider ต้้องเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขที่่�กรมสรรพากรกำหนด

ติิดตามและตรวจสอบผลการนำส่่งข้้อมููลที่่�ฟัังก์์ชััน Tracking

•	 รููปแบบ XML เป็็นไปตามมาตรฐาน ขมธอ. 3-2560 
•	 ประเภทเอกสารที่่�นำส่่งให้้กรมสรรพากร ได้้แก่่ ใบกำกัับภาษีี (เต็็มรููป) ใบเพิ่่�มหนี้้� ใบลดหนี้้� และใบรัับ
•	 รายการข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับต้้องมีีสาระสำคััญตามประมวลรััษฎากร

1. ผู้้�ประกอบการ (Corporate)
จััดหาใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์

2. เตรีียมข้้อมููล 4. ตรวจสอบ3. นำำ�ส่่งข้้อมููล
จัดัทำข้้อมููลรููปแบบ XML

Digital Signature
ลงลายมืือช่ื่�อดิจิิทิัลั

ตรวจสอบสถานะ
การนำส่่งข้้อมููล

Upload XML

Host to Host

Service Provider

การจััดทำำ�ข้้อมููลส่่งกรมสรรพากร
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ผู้้�มีีสิิทธิิจััดทำใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์จะมีีบััญชีีผู้้�ใช้้งาน (Username) และ
รหัสัผ่า่น (Password) เข้า้ใช้ร้ะบบบริกิารสมาชิกิผ่า่นเว็บ็ไซต์ ์https://etax.rd.go.th ได้ร้ับัสิทิธิิในการนำส่ง่
ข้อ้มูลูที่่�ฟังัก์ช์ันั Upload XML และตรวจสอบผลการนำส่่งข้อ้มููลได้ท้ี่่�ฟังัก์์ชันั ตรวจสอบนำส่่งข้อ้มููล (Tracking) 
หรืือเรีียกดููรายงานการนำส่่งย้้อนหลัังได้้

ผู้ประกอบการ
จัดัการข้้อมููล XML + ลายมืือช่ื่�อดิจิิทิัลั

ตรวจสอบผลการน�ำส่งข้อมูล
(Tracking)

เข้้าสู่่�ระบบ
บริกิารสมาชิกิ

อััปโหลดข้้อมููล
ที่่�ฟัังก์์ชันั Upload XML

ระบบตรวจสอบ
โครงสร้างข้อมลู

ขั้้�นตอน การนำำ�ส่่งข้้อมููลวิิธีี Web Upload>
1

2

3

4

5

จััดเตรีียมไฟล์์ XML หรืือบีีบอััดข้้อมููล (.zip) ที่่�นำส่่งมีีขนาดไม่่เกิิน 3 MB ต่่อการนำส่่งข้้อมููล  
1 ครั้้�ง (กรณีีส่่งไฟล์์ ZIP เมื่่�อ Unzip แล้้วต้้องมีีขนาดไม่่เกิิน 15 MB)

เข้้าสู่่�ระบบบริิการสมาชิิก เลืือกฟัังก์์ชััน Upload XML

เลืือกประเภทเอกสารที่่�ต้้องการส่่ง และเลืือกไฟล์์ข้้อมููลที่่�ต้้องการอััปโหลด  

เมื่อท�ำการอัปโหลด ระบบท�ำการตรวจสอบโครงสร้างข้อมูล (Schema & Schematron) 

ตรวจสอบผลการนำส่่งข้้อมููลได้้ที่่�ฟัังก์์ชััน Tracking

Web Upload01
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Host to Host เป็็นวิิธีีการนำส่่งข้้อมููล XML โดยการเช่ื่�อมต่่อระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของผู้้�มีสิิทธิิกัับระบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกรมสรรพากรโดยตรง เพ่ื่�อนำส่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ระหว่างกััน ซึ่่�งผู้้�มีีสิิทธิิต้้องเป็็น 
ผู้้�ประกอบการรายใหญ่่อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของกองบริิหารภาษีีธุุรกิิจขนาดใหญ่่ มีีปริิมาณข้้อมููลไม่่น้้อยกว่่า 
500,000 ฉบัับต่่อเดืือน เว้้นแต่่อธิิบดีีจะเห็็นเป็็นอย่่างอ่ื่�น และมีีความพร้้อมในการพััฒนาระบบรัับส่่งข้้อมููล 
ตามมาตรฐาน ebXML (ขมธอ. 14-2560) การใช้้ช่่องทางนี้้�ผู้้�มีีสิิทธิิต้้องยื่่�นความประสงค์์ต่่อกรมสรรพากร และ
ทำการทดสอบนำส่่งข้้อมููลกัับกรมสรรพากรก่่อนนำส่่งข้้อมููลจริิง

ข้้อมููลที่่�นำส่่งต้้องมีีขนาดไม่่เกิิน 3 MB ต่่อ 1 ไฟล์์ เมื่่�อนำส่่งด้้วยวิิธีี Host to Host ระบบของกรมสรรพากร 
จะแจ้้งผลการรัับข้้อมููลทัันทีีและจะมีีข้้อความแจ้้งตอบกลัับ (Response message) เป็็นรายไฟล์์ข้้อมููล ซึ่่�ง 
ผู้้�ใช้้งานสามารถตรวจสอบผลและเรีียกดููรายงานทั้้�งหมดได้้ที่่�ฟัังก์์ชัันตรวจสอบนำส่่งข้้อมููล (Tracking) 
* สามารถศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�คู่่�มืือ 08 HOST TO HOST การเชื่่�อมต่่อระบบนำส่่งข้้อมููลใบกำกัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์และใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ระบบแจ้้งข้้อความตอบกลัับ
(Response Message)

มาตรฐาน ebXML

จัดัทำและนำส่่งข้้อมููล

ขั้้�นตอน แจ้้งความประสงค์์เชื่่�อมต่่อระบบและทดสอบการนำำ�ส่่งข้้อมููล>
1

2

3

ขั้้�นตอนที่่� 1 ยื่่�นหนัังสืือแจ้้งความประสงค์์เชื่่�อมต่่อระบบนำส่่งข้้อมููลกัับกรมสรรพากร
	 1.	แจ้้งความประสงค์์ขอเชื่่�อมต่่อระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์กัับกรมสรรพากรแบบ  Host to Host
	 2.	กรมสรรพากรพิิจารณาคุุณสมบััติิและเปิิดระบบสำหรัับการทดสอบการนำส่่ง
	 3.	บัันทึึกข้้อมููลการเชื่่�อมต่่อผ่่านระบบได้้แก่่ IP Address , Endpoint และ SSL Certificate
	 4.	ระบบกรมสรรพากรสร้้าง CPA ทดสอบและให้้ดาวน์์โหลดข้้อมููล CPA ทดสอบผ่่านทางอีีเมล 

ขั้้�นตอนที่่� 2 ทดสอบการนำส่่งข้้อมููลกัับกรมสรรพากร
	 1.	ดาวน์์โหลด CPA ทดสอบ
	 2.	นำ CPA ทดสอบไปตั้้�งค่่าในระบบของผู้้�มีสีิทิธิทิี่่�เชื่่�อมต่่อระบบอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์กับักรมสรรพากร
	 3.	สร้้างข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีีหรืือใบรัับตามมาตรฐาน XML File เพื่่�อนำส่่งทดสอบ 
	 4.	ส่่งข้้อมููลทดสอบได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนด และแจ้้งผลทางอีีเมล
	 5. ระบบกรมสรรพากรสร้้าง CPA ใช้้งานจริงิและแจ้้งให้้ดาวน์โหลดข้้อมูลู CPA ใช้้งานจริงิผ่่านทางอีเีมล

ขั้้�นตอนที่่� 3 ดาวน์์โหลด CPA ใช้้งานจริิง (กรณีีผ่่านการทดสอบ)
	 1. ดาวน์์โหลด CPA ใช้้งานจริิงไปตั้้�งค่่าในระบบของผู้้�ประกอบการ
	 2. นำส่่งข้้อมููลให้้กรมสรรพากร

Host to Host02

ผู้้�ประกอบการ
รายใหญ่่

กรมสรรพากร
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ผู้้�ให้้บริิการจััดทำหรืือนำส่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Service Provider) เป็็นผู้้�ให้้บริิการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ที่่�ช่่วยจััดการข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และให้้บริิการจััดทำหรืือนำส่่งข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับใบกำกัับภาษีี
อิิเล็็กทรอนิิกส์์และใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์แทนผู้้�มีีสิิทธิิ (ผู้้�ใช้้บริิการ) ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย ด้้วยระบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�เช่ื่�อมต่่อกัับระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกรมสรรพากรมีีมาตรฐานความมั่่�นคงปลอดภััยด้้าน
ระบบสารสนเทศและมีีระบบงานสนัับสนุุนการทำงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�ใช้้บริิการ ซึ่่�งผู้้�ให้้
บริกิารฯ (Service Provider) ต้อ้งมีคีุณุสมบััติติามที่่�กรมสรรพากรกำหนด จึึงเป็น็ทางเลืือกสำหรับผู้้�ใช้บ้ริกิาร
ที่่�ไม่่ต้้องการลงทุุนหรืือพััฒนาระบบคอมพิิวเตอร์์หรืือซอฟต์์แวร์์ด้้วยตนเอง 

ผู้ประกอบการ

ตดิต่อ
ขอใช้บรกิาร

ระบบแจ้งข้อความตอบกลบั
(Response Message)

มาตรฐาน ebXML

Service 
Provider

กรมสรรพากร

จัดัทำหรืือนำส่่งข้้อมููล

Service Provider03

เมื่่�อผู้้�ประกอบการ (Corporate) หรืือผู้้�ดูแลระบบ (Admin) หรืือผู้้�ใช้้งานทั่่�วไป (User) นำส่่งข้้อมููล 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัใบกำกับัภาษีอีิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับัอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(XML File) ให้ก้รมสรรพากรเรียีบร้อ้ยแล้ว้ 
สามารถติดตามและตรวจสอบผลการนำส่่งข้้อมููลได้้ที่่� ฟัังก์์ชัันตรวจสอบการนำส่่งข้้อมููล (Tracking) หรืือ
ดาวน์์โหลดเรีียกดููรายงานการนำส่่งข้้อมููลในรููปแบบไฟล์์ Excel ก็็ได้้

ขั้้�นตอนที่่�	 การตรวจสอบผลการนำำ�ส่่งข้้อมููล3

ผู้ประกอบการประเภท
Corporate/ Admin/ User

เข้าสู่ระบบ
บริการสมาชิก

ฟัังก์์ชัันตรวจสอบการนำำ�ส่่ง
(Tracking)
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ผู้้�จัดัทำใบกำกับัภาษีอีิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับัอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์และผู้้�ซื้้�อสินิค้า้หรืือผู้้�รับับริกิารที่่�ได้ร้ับัใบกำกับัภาษีี 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือใบรัับอิิเล็็กทรอนิิกส์์ จะต้้องเก็็บรัักษาไว้้ในรููปแบบข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ดัังนี้้�

ขั้นตอนที่	 การเก็บรักษาข้อมูล4

  ทั้้�งนี้้� การเก็บ็รักัษาใบกำกับัภาษีอีิเิล็ก็ทรอนิกิส์ห์รืือใบรับัอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์ต้อ้งปฏิบิัตัิติามมาตรา 87/3 แห่ง่ประมวล 
รััษฎากร และพระราชบััญญััติิการบััญชีี พ.ศ. 2543

1

2

3

4

ใช้้วิิธีีการที่่� เชื่่�อถืือได้้ในการรัักษา 
ความถููกต้้องของข้้อความตั้้� งแต่่
การสร้้างข้้อความเสร็็จสมบููรณ์์ 
และสามารถแสดงข้้อความนั้้� น 
ในภายหลัังได้้ เ ก็็ บรัั กษาข้้ อมูู ล ใบกำกัับภา ษีี  

หรืือใบรัับ โดยสามารถเข้้าถึึงและ 
นำกลัับมาใช้้ได้้โดยความหมาย 
ไม่่เปลี่่�ยนแปลง

เก็็บรัักษาข้้อมููลใบกำกัับภาษีีหรืือ
ใบรับัให้อ้ยู่่�ในรูปูแบบที่่�เป็็นอยู่่� ในขณะ
ที่่�ได้้สร้้าง ส่่ง หรืือได้้รัับข้้อมููลนั้้�น หรืือ
อยู่่�ในรููปแบบที่่�สามารถแสดงข้อ้ความ
ที่่�สร้้าง ส่่ง หรืือได้้รัับ ให้้ปรากฏอย่่าง
ถููกต้้องได้้ เก็็บรัักษาข้้อความส่่วนที่่�ระบุุถึึง 

แหล่งกำเนิิด ต้้นทาง และปลายทาง 
ของใบกำกัับภาษีหีรืือใบรัับ ตลอดจน 
วัันและเวลาที่่�ส่่งหรืือได้้รัับข้้อความ 
ดังักล่่าว ถ้้ามีี

ข้้อแนะนำ : ควรจััดเก็็บข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ด้้วยระบบสารสนเทศที่่�มีีการรัักษาความปลอดภััย
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ผู้้�ใช้้งานต้้องเตรีียมความพร้้อมด้้านฮาร์์ดแวร์และซอฟต์์แวร์ที่่�ใช้้ โดยมีีรายละเอีียดความต้้องการ 
ขั้้�นต่่ำของ Hardware สำหรัับดาวน์์โหลดโปรแกรมและการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต ดัังนี้้�

คุณลักษณะ Hardware  

คุณลักษณะ Web Browser

01

02

Operating System Windows XP ขึ้นไป

CPU 1 GHz ขึ้นไป

Main Memory Window 32 bit 1 GB ขึ้้�นไป  
หรืือ Window 64 bit 2 GB ขึ้้�นไป

Hard disk capacity Window 32 bit 16 GB ขึ้้�นไป  
หรืือ Window 64 bit 20 GB ขึ้้�นไป

Network connectivity Enabled

USB Port Available

Specification Detail

Internet Explorer เวอร์ชัน 11 เป็นต้นไป

Google Chrome เวอร์ชัน 51 เป็นต้นไป

Mozilla Firefox เวอร์ชัน 48 เป็นต้นไป

Web Browser Version

ภาคผนวก ก
เตรีียมความพร้้อมด้้านเทคโนโลยีี



กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์ กรมสรรพ
ากร

ภาพ
รวมการจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูลใบก�ำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ 
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ภาคผนวก ก
เตรีียมความพร้้อมด้้านเทคโนโลยีี

(ขมธอ.3-2560)

ภาคผนวก ข 
ตััวอย่่างใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในรููปแบบ XML
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กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์ กรมสรรพ
ากร

ภาพ
รวมการจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูลใบก�ำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ 
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กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์ กรมสรรพ
ากร

ภาพ
รวมการจัดท�ำและน�ำส่งข้อมูลใบก�ำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ 
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ตััวอย่่างไฟล์์ XML 	

อ้้างอิิงจาก : ข้้อเสนอแนะมาตรฐานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสารที่่�จำเป็็นต่่อธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ว่่าด้้วยข้้อความ 
                   อิิเล็็กทรอนิิกส์์สำหรัับการซื้้�อขายสิินค้้าและบริิการ (ขมธอ.3-2560)






